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|. Apresentacao

A violéncia no Brasil € um problema extremamente grave, que afeta de maneira profunda
o desenvolvimento social, econémico e humano do pais. Em 2014, ocorreram 58.497 mil
mortes violentas no Brasil'. Com uma taxa de 26,3 homicidios por 100 mil habitantes?,

0 pais concentra aproximadamente 12% do total mundial de homicidios intencionais®.

A violéncia esta concentrada principalmente nas cidades brasileiras. O pais possui 32
cidades dentre as 50 mais violentas do mundo*. Estima-se que os custos sociais da
violéncia brasileira cheguem a cifra dos 258 bilhdes de reais por ano, 5,4% do PIB.°

A violéncia é um fendmeno multifacetado e multicausal. Por essa razdo, sua superagao
exige a participacao de diversos setores da sociedade e dos entes federativos, em uma
atuacao articulada e integrada.

Dentre os entes federativos, a municipalidade é o agente institucional prioritario para
promover localmente agdes destinadas a reduzir os fatores de risco e aumentar os

fatores de protecéo que afetam diretamente a incidéncia do crime e da violéncia. Por

iSso, 0 municipio se encontra em uma situacao privilegiada para coordenar e articular a
implementacao de politicas e programas voltados para prevenir a violéncia e criminalidade.

A revisao da literatura sobre prevencéo da violéncia mostra que as politicas mais
eficientes sao aquelas que dirigem suas agdes para a reducéo de fatores de risco

e promocao dos fatores de protecdo dos grupos populacionais, dos lugares e dos
comportamentos mais suscetiveis a violéncia. Assim, nao se trata apenas de fomentar

1 FORUM BRASILEIRO DE SEGURANGA PUBLICA (FBSP). 92 Anuério Brasileiro de Seguranca Publica. 2015, p. 6.

21d, p. 12.

3 UNODC. Global Study on Homicide 2013. 2014, p. 12.

4 INSTITUTO IGARAPE, Observatério de Homicidios. 2016. Disponivel em: https://igarape.org.br/observatorio-de-homicidios/
5 FBSP. 82 Anuario Brasileiro de Seguranca Publica. 2014, p. 7.
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politicas universais, mas sim de privilegiar acdes focalizadas. Apesar da dificuldade de se
avaliar programas de prevencao da violéncia, ha no mundo um conjunto consideravel de
evidéncias sobre o que funciona e, especialmente, o que n&o funciona®. Certamente, néo
¢ possivel garantir os mesmos resultados de um determinado programa em contextos
institucionais e sociais diferentes. No entanto, levar em consideracao as evidéncias
existentes e licdes aprendidas a partir de diferentes experiéncias contribui para o
sucesso do engajamento do municipio na prevengao da violéncia.

Nesse contexto, e com vistas as eleicbes municipais que ocorrerao em 2016, a Agenda
Municipal de Seguranca Cidada propde a estruturacédo da atuacao municipal na
prevencao da violéncia, considerada a vocagao principal do municipio no que tange
a seguranca publica. Tal estruturagéo ¢ feita a partir da sistematizacao de 4 eixos
prioritarios:

. Eixo 1: Estabelecimento de estruturas de gestao, financiamento,
monitoramento e avaliagcdo da Agenda Municipal de Seguranca Cidada;

. Eixo 2: Producao e coleta de dados e informac¢o6es para diagnéstico,
monitoramento e avaliacao;

Eixo 3: Fortalecimento dos fatores de protecao e reducao dos fatores
de risco de grupos populacionais, areas geograficas e comportamentos
mais suscetiveis a violéncia;

Eixo 4: Orientacao das ac6es da Guarda Municipal para a mediacao de
conflitos e resolucao de problemas.

6 ABT, Tomas. What Works in Reducing Community Violence?. USAID, 2016. Disponivel em: https://www.usaid.gov/sites/default/
files/USAID-2016-What-Works-in-Reducing-Community-Violence-Final-Report.pdf.
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Il. Por que elaborar e
iImplementar uma Agenda
Municipal de Seguranca Cidada”

Durante as Ultimas décadas, as cidades assumiram um papel central nos debates sobre
desenvolvimento e seguranca. Em diferentes paises do mundo, governos municipais
avangaram na adogao de importantes politicas e programas de prevencéo e reducao

da violéncia e do crime. Cidades como Medellin e Bogoté, na Coldmbia, Toronto, no
Canadd, e Nova York, Boston, Seattle e Los Angeles, nos Estados Unidos, reconheceram
0 papel crucial do municipio na construgao de comunidades mais seguras. Nesse sentido,
destacam-se a proximidade do municipio com a populagéo e sua potencialidade de
diagnéstico e compreenséo das dinamicas especificas de vulnerabilidade e vitimizacdo de
grupos populacionais e territérios, seu poder de mobilizacéo e articulagao dos diferentes
setores da sociedade civil, além da capacidade de coordenacao de suas diferentes areas
de atuacéo, essencial para a melhoria da qualidade de vida da populagdo e para a criacdo
e consolidagao de espagos publicos mais seguros.

No Brasil, entretanto, s&o poucos 0s municipios que assumem alguma lideranga no campo
da seguranca publica, em prol da prevengéo da violéncia. Quando o fazem, optam de
maneira geral por uma agenda repressiva, focada na ordem publica, subestimando o

valor das agbes de prevencao da violéncia. Contudo, um nimero importante de cidades
brasileiras € confrontado com altas taxas de criminalidade e vitimizagéo. Dentre as 50
cidades mais violentas do mundo, 46 estéo na América Latina e 32 no Brasil’.

Neste contexto de grande inseguranca, nao é mais aceitavel que as autoridades
municipais continuem se isentando do debate e da implementacdo de uma agenda

de prevencao da violéncia, de forma integrada, com os demais entes federativos, e
participativa, com amplos segmentos da sociedade civil local. A dindmica multicausal do
fendmeno da violéncia exige abordagens e politicas publicas intersetoriais, interagenciais e
interinstitucionais, ndo restritas exclusivamente as légicas de ordem publica e policiais.

Diante deste cenario, € fundamental romper com a compreensao repressiva e simplista
sobre o papel do municipio no fortalecimento de cidades mais seguras. O debate sobre
seguranca publica, que certamente ocupa uma posicdo central entre as principais
preocupacgdes dos municipes brasileiros, ndo pode, ao longo do processo eleitoral que se
inicia no 2° semestre de 2016, ficar restrito a discussées sobre as Guardas Municipais, em
uma narrativa que as aproxima das instituicdes policiais. Antes de tudo, deve-se priorizar
a dimensao da cidadania na perspectiva da segurancga publica. E nao ha nivel federativo

7 INSTITUTO IGARAPE, Observatério de Homicidios. 2016. Disponivel em: https://igarape.org.br/observatorio-de-homicidios/
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mais propicio a esta priorizacdo do que o municipal, que detém o conhecimento mais
preciso sobre territérios e populagdes vulneraveis. E o municipio o principal responsavel
pela manutencao e melhoria dos espacgos publicos, pela fiscalizacdo sobre as atividades
comerciais e pela promocéo e atendimento dos direitos mais basicos da populacdo. Estes
elementos sdo fundamentais para a construgéo de cidades mais seguras. Por esta razao,
a Agenda Municipal de Seguranca Cidada propde uma nova narrativa e um conjunto de
politicas municipais inovadoras, que fortalecem uma abordagem preventiva eficaz para o
trato da violéncia e da criminalidade, privilegiando assim dindmicas sociais mais inclusivas,
sustentaveis e humanas.

Por fim, espera-se que a Agenda Municipal de Seguranca Cidada esteja articulada
as politicas publicas relevantes das esferas estadual e federal, com o engajamento
comunitario e a participacéo social, e consiga:

i. Alinhar a compreensao sobre a centralidade do papel do municipio na prevencao
da violéncia entre todas as secretarias e servicos municipais;
ii. Comunicar de maneira clara o que € e qual a importancia da prevengao da violéncia;

ii. Coordenar os diferentes programas, projetos e agdes desenvolvidos pelo
municipio e voltados para a prevengéo da violéncia;

iv. Promover uma politica multidisciplinar, transparente, inclusiva e participativa de
seguranca cidada no nivel municipal.

ll. Os quatro eixos prioritarios da
Agenda Municipal de Seguranca
Cidada

Eixo 1: Estabelecimento de estruturas de gestao,
financiamento, monitoramento e avaliacao da Agenda
Municipal de Seguranca Cidada

Enfrentar a violéncia exige lideranga politica, engajamento social e visédo de longo prazo. Os
principais programas de prevencao de sucesso No pais contaram com a lideranca direta
da autoridade politica e a capacidade de coordenar agdes em torno de objetivos comuns.

Nesse sentido, é fundamental que o(a) Prefeito(a) lidere o processo e tenha uma equipe
diretamente subordinada a ele/ela, capaz de facilitar a elaboragéo, coordenacéo,
implementacéo, monitoramento e avaliacdo da Agenda Municipal de Seguranca Cidada.
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O sucesso da implementagao da Agenda Municipal também depende da disponibilidade
e alocacao de fundos especificos que permitam o financiamento e a sustentabilidade das
iniciativas. Por essa razao, sugerem-se:

i. A criacao de uma estrutura de governanca integrada ao gabinete do(a)
Prefeito(a), que seja representativa das diferentes secretarias e servigos municipais
com potencial de desenvolvimento de acdes preventivas, devendo atuar de
maneira articulada com as policias estaduais, os 6rgaos de justica e as
organizacoes da sociedade civil, a exemplo dos Gabinetes de Gestao
Integrada Municipais (GGI-Ms);

ii. A definicao de metas e mecanismos de monitoramento e avaliacao,
centrais para a definicdo, coordenacao, efetividade e continuidade das acdes
preventivas estabelecidas como prioritarias no escopo da Agenda;

ii. A dotagao orcamentaria para implementacao da Agenda, essencial para
garantir o financiamento e a implementacdo da Agenda, podendo ser feita, por
exemplo, por meio da criagao de Fundo Municipal de Seguranga Cidada, além do
fomento das parcerias com o setor privado.

iv. A promocao de parcerias estratégicas entre os governos (Federal,
Estadual e Municipal), setor privado, sociedade civil e associacoes locais,
fundamentais para o financiamento e implementacéo da Agenda Municipal, bem
como para a mobilizagéo da opiniao publica sobre a centralidade da Agenda;

v. A instituicdo de um Conselho Municipal de Seguranc¢a Cidada, com a

participacao de i. diferentes secretarias municipais, ii. instituicbes da seguranga
publica estaduais e do judiciario, iii. representantes da sociedade civil e jovens,

privilegiando a participacao e protagonismo cidadao;

vi. O desenvolvimento de um plano de comunicacao, disseminando a
atuacao do municipio na prevencao da violéncia, incluindo campanhas especificas
desenvolvidas pelo municipio.

Eixo 2: Producao e coleta de dados para diagnéstico,
monitoramento e avaliacao

As agbes de prevencao da violéncia precisam ser focalizadas. Quanto melhores as
informacdes sobre a situacao e a dindmica da violéncia, publicos envolvidos, locais de
ocorréncia e comportamentos de risco, mais efetivos seréo os resultados da politica
municipal de seguranca cidada.

Por esse motivo, é fundamental que a Agenda Municipal de Seguranca Cidada privilegie
a producéo e coleta de dados e informacdes, criminais € nao criminais, fundamentais
para o diagnoéstico e orientacdo de suas agdes, bem como para 0 monitoramento € a
avaliacéo de seus impactos e efetividade.
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Nesse sentido, indicam-se:

i. A criacao de uma plataforma para coleta sistematica de dados de
diferentes secretarias do municipio, possibilitando a identificacao de dindmicas
de vulnerabilidade em diferentes areas da cidade e a integragéo de dados criminais e
nao criminais, fundamental tanto para subsidiar a elaboragédo de politicas preventivas
focalizadas quanto para o seu monitoramento e avaliacao;

ii. A capacitacao de gestores para coleta e analise de dados e informacées
sobre os diferentes fatores de risco e de protegao associados a agenda preventiva,
gerando assim inteligéncia para a tomada de decisdo quanto a elaboracéo e
implementacao da Agenda Municipal;

iii. A criacdo do Observatério Municipal de Seguranca Cidada com foco na
prevencao da violéncia, responsavel pela coleta e andlise de dados e informacdes
sobre as dindmicas das situagbes de violéncia e vitimizacdo, consolidando-se como
uma poderosa ferramenta para o diagndéstico dindmico e o0 acompanhamento,
processual e de impacto, de tais situacdes, como também para o continuo
monitoramento e a avaliagéo da efetividade das agdes da Agenda Municipal,
orientando eficazmente suas acoes;

iv. O estabelecimento de parcerias com as instituicoes de seguranca
publica do estado para o compartilhamento de informagbes sobre as dinamicas
de criminalidade e vulnerabilidade do municipio;

v. A criacdo de um Registro Eletronico dos Atendimentos prestados pela
Guarda Municipal.

Eixo 3: Fortalecimento dos fatores de protecao e reducao
dos fatores de risco de grupos populacionais, areas
geograficas e comportamentos mais suscetiveis a violéncia;

Como anteriormente mencionado, as acdes de prevencao da violéncia sdo a vocagao
primaria dos municipios na estrutura federativa brasileira de seguranga publica. Como a
literatura aponta, elas serdo tao mais efetivas quanto melhor o grau de focalizagéo das
mesmas.

Nesse sentido, o municipio deve investir na elaboragao e implementacao de a¢oes
focalizadas, voltadas para a redugéo de fatores de risco e para a promocao dos fatores
de protecéo dos grupos populacionais, dos lugares € dos comportamentos mais
suscetiveis a violéncia. Desta forma, ressalta-se a centralidade da:
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i. Priorizacao de grupos populacionais vulneraveis a violéncia, entre os
quais destacam-se adolescentes e jovens, criancas, mulheres, imigrantes e
usuarios(as) problematicos(as) de alcool e de outras drogas;

ii. Transversalizacao da perspectiva racial e de género nas politicas
municipais da prevencao da violéncia, considerando as diferentes dindmicas
e impactos da violéncia na populagéo negra, nas meninas, mulheres e na
populacdo LGBT.

Como exemplo de agbes municipais, baseadas no principio da gestéo integrada e
da atuagcao em rede, destacam-se:

- Redugao da evaséo e do abandono escolares e busca ativa para identificacao
de adolescentes fora da escola;

- Adogéo de metodologias de promocao de habilidades cognitivo-
comportamentais, resiliéncia e protagonismo juvenil;

- Fortalecimento dos programas de orientagao sobre gravidez na adolescéncia e
desenvolvimento das capacidades parentais;

- Desenvolvimento de agbes de desconstrucdo de referenciais de género, muitas
vezes associados a forga e a violéncia (masculinidade);

- Aprimoramento dos servicos de acompanhamento de medidas socioeducativas
em meio aberto, de liberdade assistida e/ou prestacao de servicos a comunidade;

- Fomento das acdes de reinsercao social, capacitagéo e insercao profissional de
egressos do sistema socioeducativo;

- Fortalecimento dos servicos de protecao social aos adolescentes e jovens
vitimas da violéncia, incluindo a capacitagdo dos servidores publicos;

- Criacao de Centros de Referéncia da Juventude, sobretudo em areas da cidade
com altos indices de vulnerabilidade e vitimizagao, oferecendo alternativas de
inclus&o social e produtiva, com foco na prevengao secundaria, estimulando a
retomada dos seus vinculos com a escola, a familia e com o mundo do trabalho
(em iniciativas como Jovem Aprendiz, quando legalmente cabivel);

- Universalizagéo das matriculas no Ensino Basico, incluindo garantia da oferta de
educacéo infantil, busca ativa para a identificagao de criancas em idade escolar
nao-integrantes da rede de ensino e reducao das taxas de evasao escolar;
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- Ampliagdo da educagéo em tempo integral € a perspectiva de educagéo integral
na rede municipal de ensino;

- Fortalecimento de servigos de apoio e acolhimento de criancas vitimas de
violéncia sexual e fisica;

- Desenvolvimento de campanhas de sensibilizacao e prevencéo da violéncia
contra criangas e adolescentes;

- Provisdo de capacitacdes e formacdes especificas de servidores publicos,
sobretudo da Guarda Municipal e do Conselho Tutelar.

- Fortalecimento de programas de protecéo e apoio para mulheres vitimas de
violéncia;

- Implementacéo de patrulhas para o acompanhamento das medidas protetivas
(Patrulha Maria da Penha);

- Desenvolvimento de a¢des de desconstrugao de referenciais de género, muitas
vezes associados a forga e a violéncia (masculinidade);

- Provisao de capacitagdes e formagodes especificas de servidores publicos.

Usuario(a)s problematico(a)s de alcool e drogas

- Promocao dos programas de redugéo de danos e tratamento baseado em
evidéncias para usuarios problematicos de drogas e alcool, com atencao especial
as criangas e aos adolescentes;

- Fortalecimento e integragé&o da rede municipal de atencéo psicossocial
(consultério de rua, CAPS AD, Programa de Saude da Familia, hospitais e
moradias assistidas);

- Promocao de programas educativos que disseminem informagdes honestas
sobre as substancias psicoativas licitas e ilicitas, incluindo potenciais riscos de seu
uso, bem como as estratégias para reducao dos riscos a saude;

- Provisdo de capacitacdes e formacgdes especificas com os servidores publicos.

Populacéo LGBT

- Desenvolvimento de agbes de combate a homotransfobia e de respeito a
diversidade sexual, incluindo a sensibilizagéo de servidores e a oferta de servicos
de atendimento a vitimas de violéncia, preconceito ou discriminagao.
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Populacéo em Situacao de Rua

- Fortalecimento da rede de atendimento socioassistencial, incluindo acdes de
abordagem, encaminhamento e centros de acolhimento;

- Oferta de servicos de saude por meio de atendimento moével.

Egressos do sistema penal e infratores de baixo

potencial ofensivo

- Promogéo de programas de insergao no mercado de trabalho para egressos do
sistema penal;

- Estruturagao e aprimoramento dos servicos municipais de acompanhamento de
alternativas penais.

Imigrantes

- Garantia de acesso aos servigos publicos por meio da facilitagéo dos procedimentos
de identificacdo do imigrante a partir dos documentos dos quais for portador;

- Prevencao das violagbes de direitos da populagéo imigrante, com destaque para as
agbes contra a xenofobia, trabalho escravo e trafico humano.

i. Promocao da utilizacao, regulacao e manutencao do espaco urbano, por
meio da/do:

- Criacao e manutencao de espacos publicos seguros, incluindo a melhoria da
infraestrutura e mobiliarios urbanos, sobretudo nas regides mais vulneraveis da cidade;

- Fortalecimento das iniciativas que estimulem a integracao e convivéncia
pacifica da populacdo no espaco urbano, por meio do fomento de atividades
culturais e de lazer;

- Fiscalizacao de atividades comerciais e de prestacao de servicos, com
atencao especial para os estabelecimentos que comercializam produtos associados
a fatores de risco, tais como bebibas alcodlicas, materiais inflamaveis ou toxicos,
explosivos, ou ainda que ndo tenham origem comprovada, podendo ser fruto de
receptacao;

- Promocéo de planos diretores inclusivos, privilegiando o uso misto do espaco.
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iv. Promocao da resolucao nao violenta de conflitos e da cultura de paz,
privilegiando:

- A estruturacao de equipamentos e servicos de gestao de conflitos
interpessoais (mediacdo de conflitos, praticas restaurativas, etc.);

- A capacitacao periddica e sistematica de servidores municipais em
mediacao de conflitos e prevencao da violéncia;

- O estabelecimento de planos locais de prevencao da violéncia armada,
incluindo o acompanhamento mensal de dados sobre violéncia armada para a
identificacéo de concentragdes geograficas de demanda e apreensdo de armas de
fogo; mobilizagdo comunitaria e apoio as campanhas de entrega voluntaria de armas
de fogo e municoes.

Eixo 4: Orientacao das acoes da Guarda Municipal para a
mediacao de conflitos e resolucao de problemas.

No &mbito do fortalecimento de seu papel preventivo, é fundamental que o municipio
oriente a atuacdo de sua Guarda Municipal para o fortalecimento de mediagao de
conflitos e para a resolucao de problemas, incluindo a orientacao e encaminhamento de
demandas da populagao para os diferentes servicos publicos municipais responsaveis.
Na consolidacdo dessa orientacdo, e considerando-se a nova Lei n.° 13.022/2014
(Estatuto Geral das Guardas Municipais), destacam-se:

i. A modernizacao da Guarda, por meio da adogéo e da utilizagéo de tecnologias
que aperfeicoem o uso e o compartihamento de dados e informacdes, além da
coordenacgéao das atividades de patrulhamento municipal preventivo, essencial para o
planejamento eficiente de sua atuagao e para o0 aumento da transparéncia das acoes;

ii. A priorizacao das areas de maior incidéncia criminal e de grupos vulneraveis,
fortalecendo a atuacéo da Guarda Municipal sobretudo nas areas de maior incidéncia
de crimes de rua e em agendas prioritarias, com destaque para i. a prote¢éo ao entorno
escolar; ii. a violéncia de género e intrafamiliar (Patrulha Maria da Penha); iii. violéncias
contra adolescentes e jovens; iv. violéncias contra populagdo LGBT; v. violéncias contra
populacdo em situacao de rua; vi. conflitos de convivéncia e vii. perturbacao do sossego;

iii. O fortalecimento de sua funcao de mediadora e voltada para a resolugcao
de problemas, provendo-se a formacao e a capacitacéo de seus integrantes em
metodologias de mediacdo de conflito e praticas restaurativas;

iv. A cooperacao com as Policias Militar e Civil, de maneira a maximizar e
racionalizar a alocagao e o direcionamento de esfor¢cos desses efetivos, incluindo

i. a participacéo na estrutura de governanga; ii. © compartilhamento de dados e
informacdes do Observatdrio Municipal da Seguranga Cidada ou érgao correlato; iii.
0 encaminhamento e o tratamento das denuncias (incluindo aquelas recebidas pelo
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Disque-Denuncia); iv. 0 uso compartilhado de ferramentas de gestao municipal,
como cameras de videomonitoramento, GPS e radares de velocidade, entre outros.

v. A elaboracao de Procedimentos Operacionais Padrao (POP) entre a
Guarda e as policias, de modo a potencializar a qualidade do servigo publico de
seguranca prestado nas cidades;

vi. O intercambio de dados e informacdes entre a Guarda, a Policia Militar
e a Policia Civil a partir das especificidades dos registros de atendimentos

e ocorréncias de cada uma das agéncias, buscando a gestao integrada da
seguranca.

vii. A elaboracédo de Plano de Metas para Guarda Municipal, central para a
orientacao das acdes e a consolidacao de sua atuacao voltada para a mediacao de
conflitos e resolucéo de problemas.

viii. A estruturacao de 6rgaos de controle, interno (corregedoria) e externo
(ouvidoria), da atuacdo da Guarda Municipal, conforme determina o art. 13 do
Estatuto Geral das Guardas Municipais.

11
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